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                                           Туристическая компания «Спутник»

                                                      пр. Ворошиловский, 80. тел. (863) 230 99 99,  2328 328,  232 75 10       

                                                      пр. Кировский, 44.  тел. (863) 299 44 99, 218 16 57, 218 16 59

                                                             www. sputnik-rostov. ru                                 

______________________________________________________________________________________________________________________
ПАМЯТКА ТУРИСТА. ВЕЛИКОБРИТАНИЯ
Великобритания - конституционная монархия, главой государства является королева Елизавета-II. Законодательная власть принадлежит двухпалатному парламенту (палата общин и палата лордов). Исполнительная власть сосредоточена в руках правительства, возглавляемого премьер-министром - лидером партии, имеющей большинство в парламенте. 
Столица: Великобритании и Северной Ирландии – Лондон (столица Англии – Лондон, Шотландии – Эдинбург, Уэльса – Кардифф, Северной Ирландии – Белфаст).
Время: отстает от московского на 3 часа. Когда в Москве полдень – в Великобритании 9 часов утра.
Валюта - фунт стерлингов (GBP). Один фунт стерлингов равен 100 пенсам. В обращении находятся банкноты в 50, 20, 10, 5, 2, 1 фунтов и монеты достоинством 1, 2, 5, 10, 20,. 50 пенсов и 1 фунт. В Шотландии, наряду с английским фунтом, имеет широкое хождение шотландский фунт, эмитируемый тремя шотландскими банками. Шотландский фунт имеет хождение на всей территории Великобритании наряду с английским фунтом, однако при выезде из страны шотландские фунты рекомендуется обменять на английские фунты либо другую валюту. Поменять деньги можно в России либо в Великобритании в любом отделении банка (комиссионные 0.5 - 1 %). Банки работают с 9.00 до 15.30 без перерыва по будням, крупные банки работают также и в субботу. В вечернее время можно воспользоваться обменными пунктами крупных универмагов. Обменные пункты работают дольше и открыты по выходным дням. Однако они всегда берут высокие комиссионные. Круглосуточно работают обменные пункты в аэропортах. Банкоматы на улицах очень распространены, но не всегда надежны: часто встречаются случаи ошибочных блокировок кредиток. Для обмена наличных денег необходим паспорт. Практически всюду принимаются кредитные карты международных платежных систем. 
Телефон: код Великобритании + 44. Для звонка из России в Великобританию необходимо набрать 8-10-44 и далее код города и местный номер абонента. Звонить из Великобритании в Россию удобно можно из телефонов-автоматов, используя 10, 20 и 30-ти пенсовые монеты, а также монеты достоинством 1 фунт. Практичнее купить в киоске специальную зеленую телефонную карточку (2 фунта за 20 соединений). Чтобы сделать 1 международный звонок понадобится не менее 10 соединений. Дешевле звонить не из отеля, а из уличных таксофонов по карточке (минимальный тариф действует после 20.00 и до 8.00 утра). Чтобы позвонить в Россию, вам нужно набрать код 007 + код города + номер абонента. 
Таможенные правила: ввоз и вывоз местной и иностранной валюты не ограничен. При въезде с территории стран, не входящих в ЕС, суммы свыше 10 тысяч евро подлежат обязательной декларации (в том числе дорожные чеки и другие безналичные платежные средства). 
Лицам в возрасте старше 17 лет, прибывающим из стран, не входящих в таможенную зону ЕС, разрешен беспошлинный ввоз до 200 сигарет или 100 сигарилл, или 50 сигар, или 250 г табака; до 1 л крепких спиртных напитков (содержание алкоголя более 22%) или до 2 л вина (содержание алкоголя менее 22%), игристого или столового вина - до 2 л; до 60 мл духов и 250 мл туалетной воды; а также товаров личного использования из расчета 145 фунтов стерлингов на одного въезжающего. 
При въезде с территории государств - членов ЕС лицам в возрасте более 17 лет разрешен беспошлинный ввоз до 10 л крепких спиртных напитков (содержание алкоголя более 22%) или до 20 л крепленого вина, или до 90 л столового вина, или до 110 л пива; до 3200 сигарет или 400 сигарилл, или 200 сигар и до 3 кг табака. 
Без соответствующего разрешения запрещен ввоз и вывоз предметов и вещей, представляющих историческую или художественную ценность, наркотиков и наркосодержащих препаратов, медицинских препаратов, огнестрельного оружия и боеприпасов, взрывчатых веществ, холодного оружия, порнографии, некоторых пищевых продуктов (количество и номенклатура пищевых продуктов, разрешенных к ввозу, различаются в зависимости от страны, откуда производится импорт), растений, цветов, животных и птиц, а также галантерейной и сувенирной продукции, изготовленной из исчезающих видов растений и животных. Более подробную информацию о правилах ввоза товаров можно найти на официальном сайте правительства Великобритании. 
Ввоз домашних животных и птиц разрешен только при наличии ветеринарного сертификата международного образца (для ряда видов требуется наличие специального микрочипа, вживленного под кожу животного), а также специальной лицензии, полученной не более чем за шесть месяцев до въезда в страну. Некоторые животные могут квалифицироваться по системе PET Travel Scheme (PETS) и таким образом ввозиться в Великобританию без помещения в карантин. Более подробную информацию можно получить на официальном сайте правительства Великобритании. Контрабанда растений и животных является серьезным правонарушением и наказывается крупными штрафами и заключением под стражу. 
Дорожное движение - левостороннее. Переходя улицу, следует сначала посмотреть направо, на встречной полосе - налево. 
Система мер и весов: в Великобритании принята отличная от европейской система мер и весов. Километры и мили: в 1 миле 1,609 километров , 1 километр равен 0,621 миле; литры и галлоны: в 1 галлоне 4,546 литров; 1 литр равен 0,220 галлону; килограммы и фунты: в 1 фунте 0,453 килограмма, 1 килограмм равен 2,204 фунтам. 
Общественный транспорт: Такси из аэропорта Хитроу до центра города обойдется примерно в 45 - 55 фунтов, из аэропорта Гэтвик – 60 -70 фунтов. Круглосуточная служба перевозки пассажиров «от двери до двери» DOT2DOT работает 7 дней в неделю между центральной частью Лондона и всеми терминалами Хитроу и Гэтвика. Максимальная стоимость проезда – 20 фунтов на человека в один конец. Обязателен заказ по телефону (0845) 368-23-68.
Кроме того, от аэропорта Хитроу в центр Лондона каждые 10 - 15 минут от терминалов 1-3 примерно с 05:30 до 23:30 ходят автобусы. Стоимость билета - 4 фунтов для взрослого, 2 фунта для ребенка до 15 лет в один конец. Из аэропорта Хитроу на вокзал Пэддингтон можно добраться также на скоростном поезде Хитроу Экпресс, отправляется ежедневно с 05:15 до 23:20. Стоимость билета – 15,5 фунтов взрослые, 8,2 фунта дети до 15 лет, время в пути 15 - 20 минут. 
Метро: Метро работает ежедневно, кроме 25 декабря, с 05:30 утра. Закрываются станции после полуночи, каждая станция закрывается в разное время. Билеты на метро бывают «туда» или «туда и обратно» и стоят в зависимости от расстояния, минимум 1,2 фунта. Если Вы приехали на несколько дней, рекомендуем купить проездной билет Travel card, либо пользоваться однодневными проездными билетами на автобусы и метро стоимость 6,70 фунтов для взрослых, 1 фунт для детей до 15 лет, дети до 10 лет в сопровождении взрослых пользуются городским транспортом бесплатно при наличии проездного билета у взрослого. 
Автобусы: Как правило в автобусах у водителя продаются разовые билеты. Стоимость варьируется в зависимости от расстояния до места назначения, минимальная стоимость поездки - 1 фунт, существуют также однодневные (стоимость 3,8 фунта на взрослого) и недельные проездные. Рекомендуем покупать однодневные билеты, дающие право на неограниченное количество поездок в течение всего дня на автобусе в 1й и 2й зонах в автоматах на автобусных остановках.
Travel card: Проездные билеты на автобус-метро Travel card действительны практически на все автобусы, метро, городские электропоезда (Tube и Docklands Light Railway ) и загородные электрички в пределах городской черты (Network South East). Стоимость проездных зависит от срока и зоны их действия. Для большинства туристов достаточно проездного билета на 1 и 2 зоны. Однодневный билет на них – Zone 1&2 Card – стоит 6,70 фунта для взрослых. Travel card не действует на ночных автобусах и автобусах, отправляющихся в аэропорты.
Такси: Такси в Лондоне можно заказать по телефону либо остановить на улице. Знаменитые «черные кэбы» вместимостью до 5 человек – самый дорогой вид транспорта. Они работают по счетчику: при этом водителю обычно оставляют 10 - 15% от стоимости проезда. Более дешевые компании часто работают без счетчиков, поэтому о тарифе стоит осведомиться заранее. 
Магазины. Обычно открыты с 9.00 до 17.00, крупные - до 20.00 в будние дни, с 9.00 до 12.00 в субботу. Воскресенье – выходной день в большинстве магазинов, многие крупные магазины работают и в воскресенье с 12 до 18.00. При покупке вам могут вернуть НДС (на большинство товаров составляет 15 %). Необходимый для возврата объем покупок юридически не установлен, но обычно магазины устанавливают минимум в размере от 50 до 100 фунтов стерлингов. Компенсация выдается в форме чека, перечисляется на счет или выплачивается наличными в пунктах возврата НДС в аэропортах. Прекрасное место для желающих сэкономить и приобрести товары класса люкс со скидками до 60% – деревня Bicester Village, входящая в систему Shic Outlet Shopping in Europe, и находящаяся в часе езды от Лондона. 
Еда и напитки. Рестораны Лондона славятся своим разнообразием - рестораны авторской кухни, для родителей с детьми, органической кухни, этнические рестораны и гастрономические пабы – выбор на любой вкус и кошелек! Более подробную информацию (на английском языке) можно посмотреть на здесь. Дешевле всего можно поесть в кафе фаст-фуд - за 3 - 4 фунта, либо в этнических китайских и индийских ресторанах – от 5 - 6 фунтов с человека. 
Полезные телефоны. Пожарная охрана, полиция и скорая помощь – 999 (бесплатный звонок с любого телефона). 
Неотложная помощь при зубной боли – Harley Street Dental Clinic – (020) 7486-10-59. 
Doctоrcall – служба работает круглосуточно, выезд к больному – (0844) 257-03-45. 
Посольство России в Лондоне - (020) 7229-36-28 
Медицинская страховка. Каждому туристу необходимо иметь страховой полис с соответствующей (не менее 25 - 30 000 евро) суммой страхового покрытия. При наступлении страхового случая, необходимо позвонить в сервисную службу вашей страховой компании и зарегистрировать происшедшее, сообщив номер своего страхового полиса. Для компенсации медицинских расходов необходимо собрать все чеки для предоставления в страховую компанию.
Посольства. 
РОССИИ (тел. 0207 229 26 66), Кенсингтон Гарденс, 13, Лондон W8 4QX, метро High Street Kensington
